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1. INLEIDING

De bedrijven die lid zijn van de Vereniging van Gecertificeerde Betonreparatiebedrijven (VBR) zijn zich
ten volle bewust van de maatschappelijke rol die zij vervullen. Door handelen en gedrag vervullen de
bedrijven maatschappelijke functies en leggen beslag op de steeds schaarser wordende middelen.
De leden van de VBR hebben zich, door ondertekening van het convenant “Maatschappelijk
Verantwoord Ondernemen”, ten doel gesteld de verhouding tussen maatschappelijke opbrengst en
hun maatschappelijke belasting zo optimaal mogelijk in te richten.

Hierop mogen de VBR-leden worden aangesproken. Door ondertekening van dit convenant verklaren
de VBR-leden dat zij in haar bedrijfsbeleid kernpunten van het maatschappelijk verantwoord
ondernemen hebben vastgelegd. Deze kernpunten zijn op een transparante en duidelijke wijze voor
iedereen inzichtelijk.

2. HOOFDDOELSTELLINGEN

De zorg voor werkgelegenheid, rendement, ontplooiing van onze werknemers en het resulterende
eindproduct voor onze klanten zijn onze voornaamste maatschappelijke baten. Door het bieden van
werkgelegenheid en rendement wordt de maatschappij voorzien van middelen in het economische
verkeer. De ontplooiing van mensen leidt tot een maatschappij van hoger niveau qua denk- en
handelwijze. Tot slot draait het om het eindresultaat: het product van onze dienstverlening voor onze
klanten. Door ons product zijn zij vervolgens in staat om ook hin maatschappelijke rol beter, veiliger,
mooier (gevoel van welbehagen) en economisch efficiénter uit te voeren.

Uit deze maatschappelijke baten volgen deze hoofddoelstellingen:

U Wij zorgen voor economische groei van ons bedrijf, zodat werkgelegenheid en rendement op de
lange termijn worden gecontinueerd. Onverantwoord handelen in financiéle zin is derhalve niet
toegestaan.

U Wij leiden onze mensen op tot een alsmaar toenemend niveau van expertise en
vakbekwaamheid. Binnen onze ondernemingen werken wij met een opleidingsplan voor ons
voltallige personeel.

U Wij bieden onze opdrachtgevers in alle openheid meerdere opties aan voor de realisatie van hun
projecten of hun onderhoudsstrategieén. Daarbij informeren wij open over alle maatschappelijk
relevante effecten. Bij voor het overige gelijkblijvende (maatschappelijk belastende) factoren
zullen wij de efficiéntie voor onze opdrachtgever als prioriteit stellen. Bij voortduring werken wij
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daarom ook aan de ontwikkeling van nieuwe materialen, nieuw materieel, nieuwe methodes en
technieken.

Als maatschappelijke lasten zien wij de fysiek belastende werkomstandigheden, de mogelijkheid van
onveilige werksituaties, de milieubelasting van ons handelen, de overlast die wordt veroorzaakt voor
derden (omwonenden en gebruikers) en het beslag dat ons handelen legt op schaars beschikbare
goederen zoals grondstoffen en energie (die indirect dan weer tot milieubelasting leiden).

Ter beperking van deze maatschappelijke lasten hebben wij de volgende hoofddoelstellingen
vastgelegd:

O Wij bieden onze werknemers een veilige en continueerbare werkomgeving. Wij gebruiken alle
mogelijke middelen om de fysieke en mentale belasting van onze werknemers op een
aanvaardbaar niveau te houden. Binnen de projecten wordt gewerkt met veiligheidsvoorschriften
die voortdurend geimplementeerd, getoetst en verbeterd worden. ledere betrokkene kan op een
project vragen naar het geldende veiligheids- en gezondheidsplan. Alle werknemers hebben de
vrije beschikking over de noodzakelijke Persoonlijke BeschermingsMiddelen (PBM’s) die voor het
werk vereist zijn.

O Wij wegen bij het gebruik van materialen, materieel, methodes en technieken af wat bij de
verschillende opties de resulterende milieubelastingen zijn. Hierbij wordt gekeken naar de
aspecten:

0 belasting van het betreffende personeel,

energieverbruik,

consumptie van grondstoffen,

productie van afval (naar aard, hoeveelheid en beheersbaarheid),

overlast veroorzakende bijeffecten (geluidshinder, verkeershinder, hinder voor omwonenden,

hinder voor gebruikers, etc.).

O O O O

U Het eindresultaat van ons handelen moet duurzaam zijn met een zo gering mogelijke
milieubelasting.

De VBR-leden stellen zich open op en kiezen ervoor hun werkwijze door onafhankelijke instituten te
laten toetsen op diverse terreinen. Zo zijn de volgende certificatieregelingen van kracht:

0 NEN-ISO 9001 (kwaliteitsmanagementsysteem)
0 VCA** (veiligheidsmanagementsysteem)
0 BRL 3201/02 (KOMO-procescertificatie Betonreparaties).
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3. VERANKERING VAN HET MVO-BELEID

Om onze hoofddoelstellingen concreet vorm te geven en waar te kunnen maken, worden door de
leden van de VBR de volgende beleidsdoelstellingen onderschreven:

O Ten aanzien van het uitvoeringsproces:

Gebruik van duurzaam geproduceerde bouwmaterialen (0.a. FSC-keurmerk voor hout).
Terugdringen van het gebruik van oplosmiddelhoudende verf en andere
oplosmiddelhoudende producten.

Het gebruik van verf op waterbasis stimuleren.

Hergebruik van bij sloop vrijkomende materialen / recycling.

Beperken van stofoverlast (stofarm stralen, stofarm voegwerkherstel, natte spuitbeton,
stofbeperkende maatregelen).

O Personeelszaken:

O O 0O O 0O ©

Het voeren van een actief Arbo-beleid.

Beschikbaar stellen van voldoende PBM's.

Stimuleren instroom jongeren tot de arbeidsmarkt (leerbanen, LSVB).
Reintegratie van gedeeltelijk arbeidsongeschikte medewerkers.
Opstellen en implementeren van een gedragscode.

Het promoten van diversiteit binnen de eigen onderneming.

U Energiebesparing:

(o}

Verder investeren in de ontwikkeling van producten en diensten op het gebied van het
verduurzamen van woningen en gebouwen en het op duurzame wijze uitvoeren van de eigen
uitvoeringstechnieken.

Verbeteren van de thermische isolatie en reductie van het energieverbruik van de eigen
huisvesting.

Beperking van het brandstofgebruik en CO,-uitstoot door het stimuleren van interne car-
pooling en — bij het aankopen of bij het afsluiten van nieuwe leasecontracten — de
milieubelasting van nieuwe bedrijfsauto’s nadrukkelijk als keuzecriterium mee te nemen.

O Maatschappelijke betrokkenheid:

(o}

Actieve deelname aan de ontwikkeling van de betonreparatiebranche.
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0 Actieve betrokkenheid bij de ontwikkeling van regelgeving (Betonvereniging, CUR,
certificatie).

o0 Kennisoverdracht naar klanten (publicaties, excursies, symposia, informatiedagen) en andere
stakeholders.

o0 Leveren van een actieve bijdrage aan de ontwikkeling, verbetering en implementatie van
lespakketten voor de opleiding van alle medewerkers in de branche (Fundeon, LSVB,
Betonvereniging).

4. AMBITIE

De VBR-bedrijven nodigen alle maatschappelijke partners, met name werknemers, opdrachtgevers en
leveranciers, uit om bij te dragen aan ons streven naar maatschappelijk verantwoord ondernemen.
Door juist over onze MVO-standpunten te communiceren, wordt het bewustzijn verbreed en werken
we samen aan een betere toekomst.

Onze werknemers worden in het bijzonder uitgenodigd om bij te dragen aan het vormgeven van hun
eigen dagelijkse werkplek en —omstandigheden.

Wij werken met onze leveranciers samen om onze maatschappelijke doelstellingen te vertalen naar
product- en procesverbeteringen.

Wij nodigen onze opdrachtgevers uit om milieu- en sociale criteria mee te nemen in de beoordelingen
binnen het inkooptraject. Wij verwelkomen derhalve ook het initiatief van de Rijksoverheid om vanaf
2010 bij 100% van alle inkoop juist deze relevante criteria, die verder gaan dan slechts de ‘meest
economische aanbieding’, te hanteren.

Vereniging van Gecertificeerde Betonreparatiebedrijven

Badhoevedorp-Lijnden, 26 maart 2010
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Ondergetekenden, leden van de Vereniging van Gecertificeerde BetonReparatiebedrijven VBR,
verklaren zich te conformeren aan het VBR-Convenant Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
d.d. 26 maart 2010.

Getekend te Arkel op 30 maart 2010,
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