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 niet verzekerde garantievoorwaarden 
 
GARANTIEVOORWAARDEN 
 
 
Artikel 1 - Het ontstaan van de garantie   
  
De garantie-overeenkomst verkrijgt eerst geldigheid, nadat het werk 
gebrekenvrij en schriftelijk is opgeleverd en het garantie-certificaat door 
zowel garantiegever als door garantiegerechtigde is gedateerd en onderte-
kend.  
Onverminderd diens verplichtingen nemen de rechten uit de garantie-overeen-
komst voor de garantiegerechtigde geen aanvang voor het tijdstip dat 
betaling van de factuur die betrekking heeft op het werk volledig en 
ongecompenseerd door garantiegever ontvangen zal zijn. 
 
 
Artikel 2 - Onderwerp en inhoud van de garantie   
 
2.1. Onderwerp van garantie 
 
 De garantie kan uitsluitend betrekking hebben op in Nederland 

uitgevoerde werken van betonreparatie die voldoen aan de hieronder 
afgedrukte definities. 

 
2.1.1. Definitie betonreparatie  
 
 Het handmatig repareren van beton- of steenconstructies, het 

aanbrengen van spuitbeton op en het injecteren van beton of steen-
constructies, alsmede de daarmede verbandhoudende werkzaamheden, 
mits hiermede direct en noodzakelijk verbonden.  

 
2.2.   Inhoud van de garantie   
  
 Onder voorbehoud van de stand der techniek ten tijde van het tot 

stand komen van de overeenkomst, garandeert garantiegever, met 
inachtneming van deze garantiebepalingen, dat in het door of namens 
garantiegever uitgevoerde werk gedurende de garantieperiode geen 
gebreken zullen optreden als gevolg van een in artikel 3.1. genoemde 
omstandigheid.  

 
 
Artikel 3 - Nakoming van de garantie   
  
3.1. Ontstaan van de verplichting tot nakoming van garantie   
 
 Indien door garantiegerechtigde wordt aangetoond dat zich een gebrek 

voordoet aan het werk als gevolg van:    
 1. een slechte hoedanigheid/kwaliteit van de in het werk gebruikte 

materialen, of;    
 2. fouten gemaakt bij de uitvoering van het werk; 
 zullen garantieverplichtingen welke uit hoofde van de 

garantie-overeenkomst ten laste van garantiegever mochten ontstaan, 
naar keuze van garantiegever, worden verwezenlijkt door reparatie 
van het werk (lid 3.2.), of door schadevergoeding (lid 3.3.).   
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3.2.  Reparatie van het werk   
  
 Onder reparatie wordt verstaan en reparatie vindt plaats door het 

(her)leveren van de voor de reparatie benodigde materialen en hulp-
stoffen, alsmede het verrichten of doen verrichten van die 
werkzaamheden die noodzakelijk zijn om het werk in de staat te 
brengen waarin het, voorzover garantiegever hiervoor verantwoorde-
lijk was, had moeten verkeren indien zich geen onder de garantie 
begrepen omstandigheden zouden hebben voorgedaan.      

  
3.2.1.  Omstandigheden van de reparatie   
       
 Indien garantiegever op grond van lid 3.1. zal besluiten tot repara-

tie, zal garantiegerechtigde verplicht zijn garantiegever of een 
door hem aangewezen derde toe te laten tot het werk op de daartoe 
gebruikelijke uren, te zorgen dat het werk toegankelijk en bereik-
baar zal zijn, toe te staan en te zorgen dat door garantiegever of 
de door hem aangewezen derde gebruik kan worden gemaakt van alle 
oorspronkelijke faciliteiten zoals aanwezig ten tijde van de 
uitvoering van het werk,  alsmede alle voor de reparatiewerk-
zaamheden benodigde faciliteiten, zoals het gebruik van elektrici-
teit, brandstoffen, water, perslucht, aanwezige machines, verwar-
ming, verlichting, toezicht, beveiliging, sanitaire voorzieningen, 
gereedschappen en hulpwerktuigen zoals steigers, kranen en ver-
keersvoorzieningen. 

 
3.2.2. Niet meewerken aan reparatie door garantiegerechtigde 
  
 Mocht garantiegerechtigde weigerachtig zijn ten aanzien van het 

voorgaande, dan zal garantiegever of de door hem aangewezen derde 
bevoegd zijn de reparatiewerkzaamheden te staken, zonder dat terzake 
door garantiegerechtigde nog aanspraak op verdere uitvoering van 
deze garantieverplichting zal kunnen worden gemaakt en zonder dat 
hij aanspraak zal kunnen maken op enige schadevergoeding.   

  
3.3.   Schadevergoeding   
  
 Onder schadevergoeding wordt verstaan en schadevergoeding vindt 

plaats door het betalen aan garantiegerechtigde van het bedrag der 
schade -met inachtneming van het maximum- waarvoor aanspraak op 
garantie geldend kan worden gemaakt.   

  
3.3.1.  Na schadevergoeding vervalt de garantie 
 
 Indien garantiegever op grond van zijn recht ex lid 3.1. zal kiezen 

voor schadevergoeding, zal de garantie een einde nemen voor die 
delen van het werk, waarvoor schadevergoeding zal zijn betaald.   

 
   
Artikel 4 - Omvang van de garantieverplichting   
 
4.1. Hoogte van de reparatiekosten 
 
 De hoogte van het bedrag van de reparatie als bedoeld in 3.2. wordt 

-met inachtneming van het maximum- bepaald door de som van de waarde 
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van de herlevering van materialen en hulpstoffen, de arbeidskosten 
en overige kosten welke noodzakelijk in verband met de uitvoering 
van de reparatie moeten worden gemaakt.     

 
4.2. Hoogte van de schadevergoeding 
 
 De hoogte van de schadevergoeding als bedoeld in 3.3. zal -met 

inachtneming van het maximum- gelijk zijn aan het bedrag, waarover 
tussen garantiegever en garantiegerechtigde overeenstemming zal zijn 
bereikt, of bij geschil, aan het bedrag aangewezen in de uitspraak 
van de instantie als bedoeld in artikel 14.  

 
4.3. Maximale garantieverplichting   
 
 De garantie is beperkt tot ten hoogste een bedrag gelijk aan de in 

het garantiecertificaat genoemde aanneemsom (exclusief BTW), welke 
som nimmer meer kan bedragen dan de aanneemsom waarvoor het werk 
c.q. delen van het werk is/zijn aangenomen, respectievelijk is/     
zijn verricht. 

 
4.4. Eigen risico   
 
 De garantiegerechtigde draagt in elke erkende aanspraak tot ver-

goeding van schade onder de garantie een eigen risico van 2% van de 
aanneemsom met een minimum van € 1.250,--. 

 
 
Artikel 5 - Termijn van de garantie   
  
Ongeacht op welk moment de garantie-overeenkomst tot stand is gekomen, het 
garantiecertificaat is ondertekend of aan garantiegerechtigde uitgereikt, 
zal de garantietermijn aanvang nemen op de in het garantiecertificaat 
genoemde ingangsdatum van de garantie.  
 
 
Artikel 6 - Gevolgen nakomen van garantie    
 
6.1. Beperking van de reparatiegarantie   
       
 Indien door of namens garantiegever door middel van reparatie 

voldaan zal zijn aan diens verplichtingen uit hoofde van de garan-
tie-overeenkomst, zal de garantie op de reparatie strikt beperkt 
zijn tot die delen van het werk die gerepareerd zullen zijn en 
eindigt de garantietermijn op dezelfde datum als de oorspronkelijke 
garantie op het werk. Door reparatie of door meer- of aanvullend 
werk wordt de garantietermijn niet verlengd.   

  
6.2. Schadevergoeding verlaagt maximum verplichting 
       
 Het in artikel 4.3 genoemde maximum van de garantieverplichting 

wordt verminderd met het bedrag waarop de schadevergoeding of 
reparatie is vastgesteld.   

 
  
Artikel 7 - Uitsluitingen, verval van de garantie, beperking van aansprake- 
             lijkheid 
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7.1. Uitsluitingen 
 
 Uitgesloten van garantie zijn, en een aanspraak op garantie kan niet 

worden gebaseerd op gebreken en/of schade, bestaande uit of ten 
gevolge van: 

 
 1. de inwerking van enig van buiten het object of werk gelegen 

oorzaak zoals  aardbeving, overstroming, brand, blikseminslag, 
storm, hagel, oorlogsgeweld, rellen en vandalisme, moedwillige 
beschadiging, beplakken, besmeuren, graffity, of de inwerking 
van enig ander mechanisch geweld, zoals stoten, vallende 
voorwerpen, buigen, krassen, vervormen;   

 
 2. oorzaken buiten het uitgevoerde werk, maar in het object gelegen 

zoals constructiefouten, veranderingen door derden of door de 
opdrachtgever, in- of toevoegingen aan het door garantiegever 
uitgevoerde werk; 

 
 3. normaal te achten verkleuring, veroudering of slijtage, boven-

matig gebruik, of ander gebruik dan oorspronkelijk bij garan-
tiegever bekend was; 

 
 4. kosten en/of uitgaven in verband met verbeteringen of veran-

deringen in het oorspronkelijke ontwerp, de wijze waarop het 
werk is uitgevoerd of de toepassing van het werk, voor zover 
deze meer bedragen dan de voor de reparatie zelf noodzakelijk te 
maken kosten; 

 
 5. onjuist of oneigenlijk gebruik van het werk door garantiegerech-

tigde of derden, onvoldoende onderhoud, reparaties of 
aanvullende werkzaamheden door anderen dan de garantiegever aan 
het werk uitgevoerd;   

 
 6. enig handelen of nalaten van garantiegerechtigde in strijd met 

de door garantiegever verstrekte richtlijnen;   
 
 7. schade welke tijdens de verwerking, al of niet noodzakelij-

kerwijze, aan het werk wordt toegebracht, tenzij dit geschiedt 
om het herstel van een schade welke onder de garantie is 
begrepen mogelijk te maken; 

   
 8. schade, waaronder te verstaan elke aantasting van de hoedanig-

heid, verlies of materiële beschadiging van het object. 
  
7.2. Verval van de garantie 
 
 De garantie vervalt indien:   
 
 1. de garantietermijn is verlopen; 
 2. garantiegerechtigde toerekenbaar nalatig zal zijn in het voorko-

men van het ontstaan van enige schade; 
 3. garantiegerechtigde zonder meer tekort schiet al die maatregelen 

te treffen, de kosten van die maatregelen daarbij in aanmerking 
genomen, welke het oplopen van het schadebedrag beperken; 

 4. garantiegerechtigde nalatig is enige aan de garantiegever ver-
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schuldigde betaling te doen;   
 5. garantiegerechtigde in staat van faillissement zal verkeren;   
 6. garantiegerechtigde geen belang meer kan hebben bij de garantie, 

zoals in geval van tenietgaan of verloren gaan van het gegaran-
deerde werk; 

 7. door garantiegerechtigde op enigerlei wijze van deze garantie-
voorwaarden wordt afgeweken, of hiervoor andere bepalingen in de 
plaats worden gesteld, hetzij in woord of geschrift, hetzij 
afleidbaar uit diens gedragingen.   

 
7.3.  Beperking van aansprakelijkheid   
  
 Onverminderd diens aansprakelijkheid voor gebreken uit hoofde van 

garantie is de aansprakelijkheid van garantiegever voor dood of 
letsel van personen, of voor beschadiging of teniet gaan van zaken 
van derden uitgesloten, tenzij en dan voorzover enige geldende 
wettelijke bepaling zich daartegen verzet.  

 Onverminderd hetgeen mocht zijn bepaald in bestekken, algemene voor-
waarden, of anderszins mondeling mocht zijn overeengekomen, 
aanvaardt garantiegever voorts in geen enkel geval aansprakelijkheid 
voor gevolgschade, bedrijfsstilstand, boetes wegens vertraging of 
andere door garantiegerechtigde ondervonden nadelen, ook al mocht 
enige wèl onder de garantie begrepen omstandigheid waarvoor 
garantiegever aansprakelijkheid aanvaardt daarvan de oorzaak zijn.   

 
 
Artikel 8  - Tijdstip van verval   
  
Het intreden van verval van de garantie zoals genoemd in artikel 7.2. zal 
gelegen zijn:   
* in de gevallen 7.2.1., 7.2.2. en 7.2.3.: op het tijdstip onmiddel-

lijk voorafgaande aan het ontstaan van de schade;   
*  in geval 7.2.4.: op het tijdstip dat de gestelde betalingstermijn na 

ingebrekestelling is verlopen zonder dat de verschuldigde betaling 
is ontvangen;  

* in geval 7.2.5.: op het tijdstip waarop het vonnis, waarbij het 
faillissement is uitgesproken, in kracht van gewijsde gaat;  

*  in geval 7.2.6.: op het tijdstip dat geen belang meer kan bestaan 
voor garantiegerechtigde;   

* in geval 7.2.7.: op het tijdstip dat garantiegerechtigde blijk geeft 
de garantie-overeenkomst niet conform te willen handhaven of nako-
men. 

  
 
Artikel 9  - Beoordeling van garantie-aanspraken   
 
9.1. Aanmelding   
 
 Een aanspraak op garantie dient binnen 14 dagen nadat zich een onder 

de garantie begrepen omstandigheid heeft voorgedaan door de garan-
tiegerechtigde schriftelijk, op het adres van de garantiegever, te 
zijn ingesteld.  

 
9.2. Beoordeling van de aanspraak   
 
 Garantiegever beoordeelt of een aanspraak op garantie terecht is, of 
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het certificaat geldig is en of de houder ervan belanghebbende is. 
Garantiegever zal garantiegerechtigde binnen 20 werkdagen, of zoveel 
langer als het uitvoeren van technisch onderzoek noodzakelijk maakt, 
berichten of de aanspraak wordt erkend dan wel afgewezen. In het 
laatste geval is garantiegever verplicht de reden te vermelden. 
Indien de garantiegerechtigde het oordeel van de garantiegever niet 
aanvaardt, is sprake van een geschil, zodat artikel 14 toepassing 
vindt. 

 
9.3. Nakomen van de garantie 
 
9.3.1. Bij reparatie 
  
 Zo aan alle drie in 9.2. genoemde voorwaarden is voldaan en garan-

tiegever kiest voor reparatie, zal garantiegever zo spoedig mogelijk 
als in zijn vermogen ligt, doch uiterlijk binnen 3 maanden nadat 
garantiegever de geldigheid van de aanspraak heeft erkend, beginnen 
met de nakoming van de in 3.2. genoemde garantieverplichtingen en 
deze met gerede spoed voltooien.  

 
9.3.2. Bij betaling van schadevergoeding 
 
 Zo aan alle drie in 9.2. genoemde voorwaarden is voldaan en garan-

tiegever kiest voor schadevergoeding, zal betaling plaatsvinden 
binnen 14 werkdagen nadat een door garantiegever erkende schade is 
vastgesteld. 

 
9.4. In gebreke stellen 
 
 Indien garantiegever nalatig is in het voldoen aan het in 9.2. dan 

wel 9.3. bepaalde, zal garantiegerechtigde garantiegever binnen 
redelijke termijn schriftelijk in gebreke stellen. 

 Indien garantiegever daarna niet binnen 10 werkdagen aan zijn ver-
plichtingen uit hoofde van 9.2. of 9.3. heeft voldaan, is hij in 
verzuim. 

 
 Indien de in 9.3.1. genoemde termijn wordt overschreden ten gevolge 

van levertijden van voor nakoming van enige garantieverplichting 
benodigde goederen of hulpstoffen, of indien de weersomstandigheden 
de nakoming beletten, is garantiegever niet in gebreke, mits 
garantiegever de te verwachten overschrijding schriftelijk binnen de 
in 9.4. genoemde termijn aan garantiegerechtigde heeft medegedeeld.  

 Met de nakoming van de garantieverplichting dient alsdan te worden 
begonnen binnen 10 werkdagen nadat de benodigde onderdelen door 
garantiegever van diens producent of leverancier zijn ontvangen, 
respectievelijk zodra de weersgesteldheid nakoming rechtvaardigt. 

 Voor de bepaling of de weersgesteldheid niet-nakoming van de 
garantieverplichting rechtvaardigt telt zowel de fysieke mogelijk-
heid in relatie tot de uitvoering als de realiseerbare kwaliteit van 
het werk. 

 
 
Artikel 10 - Garantie-aanspraak leidt niet tot ontbinding 
 
Geen enkele aanspraak op garantie kan grond zijn tot ontbinding van de 
overeenkomst.   
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Artikel 11 - Overdraagbaarheid en overgang van de garantie   
 
De rechten van garantiegerechtigde uit hoofde van de garantie zullen niet 
kunnen worden overgedragen aan of zullen niet kunnen overgaan op een derde, 
ook niet door enige overdracht of overgang van enig werk waarop de garantie 
van toepassing is, tenzij met uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van 
garantiegever en op nader door garantiegever te stellen voorwaarden.   
  
 
Artikel 12 - Bekendheidsclausule   
 
12.1 Deze garantie is niet verzekerd. 
  
12.2 Door enkele aanvaarding door garantiegerechtigde van het garantie-

certificaat verklaart de garantiegerechtigde bekend te zijn en 
akkoord te gaan met de inhoud en strekking van de garantie-over-
eenkomst, deze garantievoorwaarden en de algemene leverings- of 
aannemingsvoorwaarden van de garantiegever. 

 Onder enkele aanvaarding wordt verstaan het onweerlegbare feit dat 
het aan de garantiegerechtigde gezonden of overhandigde garantiecer-
tificaat niet onverwijld na de ontvangst per aangetekend           
schrijven aan garantiegever is teruggezonden, of, tegen bewijs van 
ontvangst, is teruggegeven.  

 Indien de garantiegerechtigde niet de opdrachtgever van de garantie-
gever is zullen de algemene voorwaarden van de garantiegever geacht 
worden deel uit te maken van de garantie-overeenkomst en zal garan-
tiegerechtigde worden beschouwd als opdrachtgever.   

 
 
Artikel 13 - Afwijkingen van de garantievoorwaarden   
 
Van de inhoud van deze garantievoorwaarden kan niet door de garantiegever 
respectievelijk door de garantiegerechtigde worden afgeweken. 
 
  
Artikel 14 - Geschillen 
 
Alle geschillen, -daaronder begrepen alle omstandigheden die slechts door 
één van de partijen als geschil worden beschouwd- die naar aanleiding van de 
garantie-overeenkomst of van overeenkomsten, die daarvan een uitvloeisel 
mochten zijn, tussen partijen mochten ontstaan, worden beslecht door de 
bevoegde rechter in een door garantiegever aan te wijzen plaats, tenzij 
partijen beslechting overeenkomen door de Raad van Arbitrage. 
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